ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

- DOKUMENTACIA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV PREVADZKOVATETA -

1. PREAMBULA

Spolo¢nost DIVINO zachovdva stkromie dotknutych os6b a sna%i sa zodpovedne
zbierat Osobné tidaje v sulade s Nariadenim 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov (Veobecné nariadenie
0 ochrane osobnych udajov (dalej ako ,GDPR ")) a zdroveti zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych tidajov v platnom zneni (dalej ako ,ZoOOU*).

Zavazujeme sa chrdnit a re$pektovat stkromie vietkych dotknutych oséb v stlade s
aktudlnymi predpismi o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani osobnych tdajov. Zasady
vysvetluju, kedy a pre¢o zhromazdujeme osobné informécie dotknutych o0s6b, ako ich
pouZivame, prava dotknutych oséb, ¢i podmienky, za ktorych ich mézeme prezradit
tretim osobam.

Prevadzkovatelom osobnych tdajov v zmysle § 5 ods. 1 pism. 0) ZoOO je spoloc¢nost
DIVINO s. r. 0., so sidlom Jeséniova 4/E 831 o1 Bratislava, ICO: 46 492 542, zapis v
ORSR vedenom Okresnym stidom Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka &.: 78258/B (dalej
ako ,DIVINO* alebo ,spolo¢nost DIVINO*).

2. DEFINICIE

»Osobné udaje“: akékolvek informacie tykajice sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby (,Dotknutd osoba); identifikovatelna fyzicka osoba je
osoba, ktorit moZno priamo alebo nepriamo identifikovat, najma pomocou
identifikdtora ako meno, identifika¢né ¢islo, tidaje o polohe, online identifikator alebo
jeden alebo viac faktorov $pecifickych pre fyzicka, fyziologickd, geneticku, dusevnd,
ekonomicku, kulttrnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.

»Dotknuta osoba”: identifikovana alebo identifikovatelna fyzickd osoba, ktorej sa
Osobné udaje tykaju.

»Prevadzkovatel adajov” alebo “Prevadzkovatel”: subjekt, t.j. spolo¢nost DIVINO,
ktory uréuje ucely a prostriedky Spractvania Osobnych udajov; s vynimkou pripadoyv,
ked je to vyslovne ur¢ené pravnymi predpismi platnymi pre spracovatelské ¢innosti.

»Sprostredkovatel udajov* alebo “Sprostredkovatel”: fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktord spractiva Osobné udaje v mene Prevadzkovatela.

»Spracuvanie udajov”: akdkolvek operdcia vykonand s Osobnymi udajmi, & uz
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami, ako je zhromazdovanie,



zaznamenavanie, organizacia, S$trukturovanie, ukladanie, tprava alebo zmena,
vyhladavanie, nahliadnutie, pouzivanie, zverejiiovanie prenosom, $irenim alebo inym
sposobom, usporiadanie alebo kombindcia, obmedzenie, vymazanie alebo znicenie.

,Klub”: Klub Zeny v pohode je volné zdruZenie oséb - klub, zdruZujici Zeny, ich
pribuznych, priatelov a blizkych ako aj dalie osoby, ktori sa zaujimaju o Zivotny styl
asvoje zdravie, pricom zakladatelom, spridvcom a prevadzkovatel Klubu je
Prevadzkovatel.

1. ZAVAZKY SPOLOCNOSTI DIVINO TYKAJUCE SA OCHRANY OSOBNYCH
UDAJOV

DIVINO sa zavdzuje zabezpelit ochranu Osobnych Udajov v ramci svojej
spolo¢nosti:

e S cielom zachovat doévernost a bezpeénost Osobnych udajov
zamestnancov, obchodnych partnerov, uchddzafov o zamestnanie a
akejkolvek inej osoby, ktorej Osobné tdaje budu spracuvané;

e Prijatim zavaznych firemnych pravidiel azaviznej firemnej
dokumentacie popisujucej povinnosti 0osdb pri spractivani osobnych
udajov, ktorych ciefom je zabezpecit dodrziavanie rovnakej drovne ochrany
pre vietky subjekty spolupracujiice so spolo¢nostou DIVINO a vytvorenie
rdmca na prenos Osobnych udajov pri poskytovani sluZieb a to aj v pripade ak
ma prenos nastat do krajin mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, v
sulade s GDPR.

® Monitorovanim dodrziavania zdsad ochrany Osobnych ddajov v ramci
spolo¢nosti DIVINO prostrednictvom stalych $koleni.

e Sprisnenim ndro¢nosti pri vybere subjektov, ktoré buda sprachvat
Osobné udaje (poskytovatelia sluzieb, dodavatelia, partneri, atd’.).

2. PRECO SPOLOCNOST DIVINO POTREBUJE OSOBNE UDAJE?

Spolo¢nost DIVINO spraciva Osobné udaje iba na konkrétne, explicitné a legitimne
ucely a dalej nespractiva osobné tidaje sp6sobom, ktory je nezluditelny s nasledujiicimi
ucelmi (okrem inych):

- ManaZment registracie a ¢lenstva dotknutej osoby v klube;
- ManaZment sttaZi a eventov vykonavanych a usporaduvanych klubom;

- Manazment zastreSovanych vlastnych podujati, podujati klientov ainych
eventov;

- Komunika¢ny manaZment, vztahovy manaZment, propaga¢né aktivity a
marketing;

- Aktivna ucast dotknutej osoby pri ¢innostiach klubu;
- IT podpora a prevadzkovanie webového sidla spolo¢nosti DIVINO;

- Vedenie Gc¢tovnictva spolo¢nosti DIVINO;



3. AKYJE PRAVNY RAMEC?

Spolo¢nost DIVINO zhromazduje a spractiva Osobné tdaje:

v stilade s § 13 ods. 1 pism. a) ZoOOU na zdklade sihlasu dotknutej osoby (napr.
marketing, zastreSovanie podujati a iné.);

v stlade s § 13 ods. 1 pism. b) ZoOOU na tcely plnenia zmluvy alebo vykonanie
opatreni pred uzatvorenim zmluvy (napr. registracia a G¢ast v Klube a pod.);

v stilade s § 13 ods. 1 pism. ¢) ZoOOU na tcely dodrZiavania zdkonnej povinnosti,
ktorej podlieha Prevadzkovatel udajov (napr. povinnosti uloZené zakonom o dani
z prijmu, zdkonom o DPH a pod.);

vsulade s § 13 ods. 1 pism. f) ZoOOU z dévodu opravnenych zdujmov, ktoré
sleduje spolo¢nost DIVINO, okrem pripadov, ked st tieto zdujmy nahradené
zaujmami alebo zdkladnymi pravami a slobodami, najmd ak je dotknuta osoba
dietatom (napr. udrziavanie kontaktu a starostlivost o registrovanych ¢lenov,
podpora uz zrealizovanych projektov, zvySovania povedomia verejnosti o Klube a
jeho aktivitach a pod.).

Vsetko v zavislosti od druhu pravneho vztahu, v ktorom sa vase Osobné udaje pouZzivaja
alebo maju pouzit.

4. AKE OSOBNE UDAJE ZBIERAME?

Spoloc¢nost DIVINO spractiva osobné tdaje, ktora mdzZeme rozdelit do nasledovnych
kategorii:

a)

b)

udaje vyplnené v registra¢nom formuldri (tzv. bezné osobné tidaje), a to:

meno a priezvisko;

datum narodenia

e-mail;

kompletna adresa pobytu vratane $tatu;

. telefonne cislo;

IT tdaje (poskytované pri registracii a pri prihlasovani sa do online priestoru na

adrese www.zenyvpohode.eu) a to:

a. IP adresy zariadenia, z ktorého bola registracia a prihlasenia vykonané;

ostatné udaje potrebné na spravne fungovanie Klubu, tdaje potrebné pre

pripravu a realizdciu sttazi, akcii a podujati organizovanych Prevadzkovatelom, a

to:

a. udaj oudasti vsutaziach/akciach, pripadné odmeny ziskané vo vyhlasenych
sutaziach vratane adresy na dorucenie vyhier;

b. udaje o preferenciach dotknutej osoby pri uZivani obsahu umiestnenom na
web stranke prevadzkovanej Prevadzkovatelom s ndzvom
www.zenyvpohode.eu (zaznamenané preferencie dotknutej osoby pri
pouzivani web stranky - mimo stuborov cookies);
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c. zvukové, obrazové a zvukovo-obrazové zaznamy Osobnych tdajov dotknute;
osoby ako napr. zdznam hlasu, fotografia zobrazujtica podobizer dotknutej
osoby, audiovizudlna nahravka prejavov osobnej povahy dotknutej osoby;

V ramci uvedeného informujeme, Ze spolo¢nost DIVINO pri realizacii va¢Siny svojich
podujati, eventov a propaga¢nych stretnuti vyuZziva technické zariadenia zachytavajace
obraz a zvuk. Osobné tidaje ziskané takymto spdsobom su ziskavané vylu¢ne na zaklade
vopred daného stihlasu, ktory je informovany.

5. A CO PRAVNY RAMEC PRE SPRACUVANIE CITLIVYCH OSOBNYCH UDAJOV?

Citlivé Osobné udaje si Osobné udaje, ktoré odhaluju rasovy alebo etnicky pdvod,
politické nazory, ndbozenské alebo filozofické presvedcenie alebo ¢lenstvo v odboroch,
udaje tykajuce sa zdravia, sexudlneho Zivota, genetické informdcie alebo sexudlnej
orientdcie.

Spolo¢nost DIVINO nespracuva citlivé Osobné udaje v Ziadnom pripade.

6. AKE DALSIE PRINCIPY DODRZIAVA SPOLOCNOST DIVINO A AKE SU
KATEGORIE PRIJEMCOV OSOBNYCH UDAJOV?

Spolo¢nost DIVINO zhromazduje a spraciva Osobné udaje transparentnym a
zakonnym spdsobom v rozsahu nevyhnutnom pre fungovanie Klubu, jej opravnené
obchodné zdujmy, na vopred uvedené ucely, zohladnujic prava a slobody Dotknutej
osoby:

- Kvalita udajov a proporcionalita osobnych udajov: spolo¢nost DIVINO
minimum ato sohlfadom na tGdel spracovania azasadu podla § 8 ZoOOU
(minimalizacia spracovanych osobnych tudajov), to vSetko vylu¢ne s vhodnymi
a relevantnymi osobnymi tidajmi. Spolo¢nost DIVINO podnika kroky a procesy,
aby zabrédnila nadmernym alebo irelevantnym prenosom osobnych tdajov od
odosielatela. V pripade ak spolo¢nost DIVINO obdrzi od dotknutej osoby, alebo
od akejkolvek tretej osoby nevyziadané osobné tidaje dotknutej osoby, tieto dalej
nespracovava a zlikviduje ich.

- Presnost a aktualnost Osobnych tidajov: Spolo¢nost DIVINO podnika kroky
na zabezpedenie vymazania alebo opravenia tdajov, ktoré st nepresné alebo
netplné, so zretelom na ucel ich zhromaZdovania alebo ich dalSieho
spractivania.

- Primerané obdobie uchovavania ddajov: Spolo¢nost DIVINO uchovava
Osobné udaje vo forme, ktord umoziiuje identifikaciu Dotknutej osoby na
obdobie, ktoré je potrebné na tucely spractivania Osobnych tdajov. Ked sa
dosiahne maximdlna doba uchovévania pozadovand platnymi pravnymi
predpismi alebo doba uchovéavania poZadovana na tcely zbierania udajov (podla
toho, ktory datum nastane neskdr. Napriklad pri zmluvnom zdklade pocas celej
doby trvania zmluvy - pocas platnosti registracie dotknutej osoby v Klube, pri
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pisomnom alebo inom sthlase pocas celej doby trvania udeleného sthlasu, pri
u¢tovnom zaklade pocas celej doby uréenej podla osobitného predpisu),
spolo¢nost DIVINO podnikne primerané kroky na vymazanie Osobnych tdajov.

- Bezpetnost a ddévernost Osobnych udajov: Spolo¢nost DIVINO zaviedla
nalezité a komer¢ne primerané technické a organiza¢né opatrenia, ktoré
zabezpecuji dovernost Osobnych udajov, ktoré zhromazduje a uchovava. Tieto
opatrenia zarovefi chrdnia pred neopravnenym alebo nezdkonnym prezradenim,
spristupnenim, ndhodnou stratou, vymazanim, zmenou alebo poskodenim
Osobnych udajov, bertic do tivahy najmodernejsie technolégie a ndklady na
realizaciu. Spolo¢nost DIVINO prijima prislusné opatrenia na zabezpelenie
toho, aby Sprostredkovatelia udajov, ktori maji pristup k Osobnym udajom,
primerane dodrZziavali aspoii také prisne bezpe¢nostné opatrenia, aké uplatfiuje
spolo¢nost DIVINO. Z mechanického hladiska st osobné tidaje chranené tak, Ze
v listinnej podobe st uzamknuté v plechovych skriniach v uzamknutej budove -
kancelarii. Udaje v PC ako aj v mobiloch st zaheslované a Sifrované.

Kategoériami prijemcov osobnych tidajov sa rozumeju subjekty, ktoré prijimaji osobné
tdaje od spolo¢nosti DIVINO ast zameranim, obchodnou ¢innostou ¢i odvetvim
navzajom odligné. Spolo¢nost DIVINO postupuje osobné tidaje dotknutych os6b tymto
kategoriam prijemcov:

- prepravcovia a dopravcovia;

- $tatne organy (Datiovy rad, Statisticky tGrad SR, stud, OCTK, exekutora pod.);

- Gctovnici, auditori, pravnické kanceldrie, dafiovy poradcovia;

- zmluvny partneri, klienti, potencionalny klienti a partneri;

- IT podpora;

7. DOCHADZA V SPOLOCNOSTI DIVINO K AKYMKOLVEK
AUTOMATIZOVANYM ROZHODNUTIAM TYKAJUCIM SA SPRACUVANIA
OSOBNYCH UDAJOV?

Spolo¢nost DIVINO podnika naleZité kroky, ktoré zabezpecuju pravo Dotknutej osoby
nepodliehat rozhodnutiu, ktoré md pravne uc¢inky priamo sa tykajice osoby alebo
ovplyviiujuce osobu a ktoré je zaloZené vylu¢ne na automatizovanom Spracuvani
Osobnych tdajov, vratane profilovania ur¢eného na vyhodnotenie uréitych osobnych
aspektov, ako napriklad vykonnost pri praci, bonita, spolahlivost, osobné vystupovanie,
atd.

8. AKE MA DOTKNUTA OSOBA PRAVA?

Od spolo¢nosti DIVINO mé Dotknutd osoba pravo Ziadat, a poZiadavke musi byt
vyhovené bez zbyto¢ného odkladu:

- Byt v zrozumitelnej forme informovany asponi o tceloch Spractvania,
kategdridch prislusnych Osobnych ddajov, prijemcoch alebo kategéridach
prijemcov, existencii transferov a pouZivani vhodnych ochrannych opatreni.



- Ziskat pristup k Osobnym udajom Dotknutej osoby. V zavislosti od
situdcie dotknutej osoby (zamestnanec, obchodny partner, ‘dodavatel alebo
iné) a platnych prdavnych predpisov mézu byt Osobné udaje spristupnené
priamo, alebo prostrednictvom zamestnanca, splnomocnenej osoby alebo
inej osoby, ktort urcil Prevadzkovatel.

- Opravit nepresné Osobné udaje,
- Vymazat Osobné udaje
- Akje to uplatnitelné, ziskat obmedzenie Spractivania;

- Ak je to uplatnitelné, uplatnit pravo na prenosnost tudajov a ziskat od
spolo¢nosti DIVINO pravo obdrzat Osobné udaje, ktoré poskytla Dotknutd
osoba spolo¢nosti DIVINO, v $truktirovanom, beZne pouZivanom a strojovo
éitatelnom formate;

- Nesuhlasit so Spractivanim na uclely priameho marketingu (vratane
profilovania v rozsahu, v akom stvisi s takymto priamym marketingom), a to
kedykolvek, bezplatne a bez nutnosti uvedenia legitimnych dévodov.

- Podat staznost dozornému organu ohladom pouzivania Osobnych udajov
podla § 100 ZoOOU.

Dotknuta osoba méze poslat Ziadost na prislugnt kontaktnu adresu (podrobne uvedenti
v informa¢nych ozndmeniach) postou alebo prostrednictvom e-mailu na:
divino@divino.sk, ktory ndjdete aj na webovej stranke spolo¢nosti DIVINO.

DIVINO m6Ze vzniest ndmietky vo¢i poziadavkdm, ktoré st zjavne neimerné, najma
poctom alebo opakovanym a systematickym charakterom.

9. DOCHADZA K AKEMUKOLVEK PRENOSU OSOBNYCH UDAJOV?

Spolo¢nost DIVINO je obchodna spolo¢nost, ktorej podnikatel'ské aktivity siahajt aj do
zahrani¢ia, najma v krajindch EU. Napriklad niektori partneri pochadzaju zo zahranicdia,
aviak podnikaji na tzemi Slovenskej republiky, alebo v pripade realizdcie sutazi
a obdobnych aktivit, zasiela spolo¢nost DIVINO vyhry osobam do zahranic¢ia. Z tohto
dovodu je niekedy pre spolo¢nost DIVINO nevyhnutné odovzdavat Osobné udaje
Sprostredkovatelom tidajov alebo tretim strandm v tej istej krajine alebo v inych
krajinach, ako je krajina, v ktorej boli pévodne poskytnuté, a/alebo uchovavat Osobné
udaje v databdzach, ktoré mézu byt hostované v inych krajinach alebo pristupné z inych
krajin. Spolo¢nost DIVINO prileZitostne spractiva osobné udaje avykondva ich
cezhrani¢ny prenos do nasledovnych krajin: Ceskd republika.

V pripade ak ma dojst k prenosu osobnych tdajov do zahranidia, je otom dotknuta
osoba vopred informovana. S ohladom na obchodnu ¢innost Prevadzkovatela osobnych
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tdajov, k prenosu osobnych tdajov do zahranic¢ia méZe dojst napriklad pri zverejneni
obrazovych a audiovizudlnych zdznamov z podujati a eventov, pricom takéto moézu byt
vramci C¢innosti spolo¢nosti DIVINO zverejnené na tucte spolocnosti DIVINO
zaloZzenom na socialnej sieti YouTube, Facebook alebo Instagram. K prenosu moéze ddjst
aj pri odosielani vyhier pri réznych sttaziach a pod.

V kazdom pripade v3ak spolo¢nost DIVINO vzdy disponuje stthlasom dotknutej osoby
s takymto zverejnenim, alebo takéto zverejnenie vyplyva priamo z uzatvorenej zmluvy,
dohody alebo inych pravnych dkonov medzi spolo¢nostou DIVINO, jej klientmi
a tretimi osobami.

10. SPROSTREDKOVATELIA

Spolo¢nost DIVINO vyuziva pri svojej podnikatelskej ¢innosti aj sluzby a spolupracu
s tretimi osobami, ktorym niekedy musi/potrebuje poskytnit osobné tdaje dotknutych
0s6b a to napriklad za u¢elom napitania odoslania vyhier, alebo dodrzania zékonnych
ustanoveni, pripadne opravnenych zdujmov Prevadzkovatela.

Ak sa ma spractivanie osobnych udajov uskuto¢nit v mene Prevadzkovatela,
Prevadzkovatel moZe poverit len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostato¢né zaruky
na prijatie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni tak, aby spractivanie
osobnych tdajov spliialo poZiadavky tohto zdkona a aby sa zabezpe¢ila ochrana prav
dotknutej osoby. Na poverenie sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov podla
prvej vety sa sthlas dotknutej osoby nevyzaduje.

Prevadzkovatel ma v pripade poskytnutia osobnych tudajov sprostredkovatelovi vidy
uzatvorenu sprostredkovatelski zmluvu, resp. dokument, ktory opisuje vztah medzi
Prevadzkovatelom a sprostredkovatelom. Sprostredkovatel je vzdy povinny reSpektovat
prava a povinnosti uvedené v sprostredkovatel'skej zmluve.

Spolo¢nost DIVINO spolupracuje vyluéne stakymi sprostredkovatelmi, ktori
zabezpecduju garanciu najvys$sej ochrany osobnych udajov dotknutych osé6b.

11. RIESENIE STAZNOSTi A MECHANIZMY VYMAHANIA

Ak su Osobné tudaje spristupnené, spracuvané alebo pouzité akymkolvek spésobom,
ktory je v rozpore s tymito Zasadami alebo zavaznymi firemnymi pravidlami, spolo¢nost
DIVINO podnikne primerané ndpravné opatrenia, ktoré mézu zahfnat disciplinarne
sankcie v stilade s platnymi pravnymi predpismi.

Ak sa Dotknuté osoba domnieva, Ze doslo k porugeniu tychto zasad a jej Osobné udaje
su spracuvané spdsobom, ktory je nezlucitelny s tymito zasadami, méze Dotknutd
osoba podat staznost priamo spolo¢nosti DIVINO, ktord sa tiou bude bezodkladne
zaoberat. Spolo¢nost DIVINO ma zavedeny osobitny postup, ktory urcuje ulohy a
zodpovednosti stvisiace s rieSenim staznosti dotknutych os6b a prijima, dokumentuje,
vySetruje a reaguje na staznosti tykajtice sa ochrany sikromia.



Po zaregistrovani staznosti musi byt staznost potvrdena a vybavena v primeranej lehote
(jeden mesiac s moZnostou obnovenia/predizenia lehoty na ziklade legitimnych
dovodov a v zévislosti od stupiia zloZitosti pripadu). Ak nie je Dotknuta osoba spokojna
s poskytnutymi odpovedami, ma pravo podat staznost prislusnému dozornému organu
podla § 100 ZoOOU a/alebo stidu, pod ktorého jurisdikciu spada spolo¢nosti DIVINO.
Pred posttipenim pripadu prislu$nému organu dohladu alebo prisluinej jurisdikcii by
kazda strana mala vynalo#it maximalne usilie na vyrieSenie staZnosti prostrednictvom
vyssie uvedeného interného mechanizmu.

12. KONTAKT NA SPOLOCNOST DIVINO

V pripade akychkolvek otizok tykajicich sa tychto Zasad alebo akychkolvek staznosti
alebo Ziadosti (napr. spristupnenie, namietky alebo Ziadosti o opravu) odport¢ame, aby
sa Dotknutd osoba obrdtila na prisluiny kontakt, ktory je uvedeny v informa¢nom
oznameni:

DIVINOs. 1. 0., Simona Mistikovd, Ochrana osobnych udajov
Jeséniova 4/E, 831 o1 Bratislava, email: mistikova@divino.sk

13. ZAVER

Tieto Zasady sa mozu z ¢asu na ¢as menit a dopliiat. Najnovsia verzia Zasad ochrany
Osobnych 1ddajov bude zverejnend na intranetovej stranke www.zenyvpohode.eu,
vyvesend na volne pristupnom mieste v kancelarskych priestoroch spolo¢nosti DIVINO
a mozZe byt tieZ distribuovand (v tladenej alebo elektronickej podobe).

.............................................

DIVINOs.r. o.




